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1. CARTA DEL GERENTE GENERAL

(GRI 2-22)
Nos honra presentar nuestro primer Informe de Sostenibilidad, un hito

significativo en la trayectoria de Industrias Spring. En nuestra empresa,
estamos convencidos de que la sostenibilidad es mucho mds que una
obligacion: es una oportunidad para liderar con ejemplo y generar un
impacto positivo. Reconocemos que nuestra responsabilidad abarca no
solo la reduccion de los impactos ambientales negativos, sino también la
promocion de un entorno laboral inclusivo y equitativo, donde cada

individuo tenga la oportunidad de prosperar y contribuir al éxito comun.

Los invitamos a explorar nuestro informe y conocer nuestro modelo de
sostenibilidad, basado en tres ejes fundamentales: Soy Spring, Spring somos
vida y Spring cambia tu vida. Estos reflejan nuestro compromiso con la
cultura organizacional, la proteccién del medio ambiente, la reduccion de
los efectos del cambio climdtico y la mejora de la calidad de vida de los
colombianos.

Agradecemos sinceramente a nuestros grupos de interés por su continuo
apoyo y por formar parte de esta mision compartida. Su participacion y

compromiso son fundamentales para nuestro éxito en esta noble causa.

José Luis Cala Carrizosa
Gerente General
jcala@spring.com.co
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2. SOBRE ESTE INFORME DE SOSTENIBILIDAD

(GRI 2-1, 2-2, 2-3)

El informe de sostenibilidad 2023 consolida las acciones ambientales y
sociales desarrolladas por Industrias Spring S.A.S. Mediante este informe se
comunica a nuestros grupos de interés los resultados obtenidos.

Industrias Spring ha elaborado este informe siguiendo los estdndares del
Global Reporting Iniciative (GRI) para el periodo comprendido entre el 1 de

enero al 31 de diciembre de 2023.

2.1. Informacion de contacto

e ————

Diana Consuelo Zarante
Directora Gestion Humana
dzarante@spring.com.co

Sandra Patricia Guartos
Jefe Sistemas Integrados de Gestidon
sguartos@spring.com.co

Luisa Fernanda Loboguerrero
Analista de Sostenibilidad
lloboguerrero@spring.com.co
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3. GOBERNANZA

3.1. Estfructura de gobernanza

(GRI 2-9, 2-10, 2-12)

La estructura de gobernanza de nuestra compania se basa en principios de
transparencia e integridad. Contamos con un equipo directivo
comprometido con prdcticas de gestion claras y responsables, que
supervisa y asegura el cumplimiento de estGndares éticos y legales.
Implementamos mecanismos rigurosos de auditoria y control interno para
garantizar la correcta toma de decisiones y la rendicion de cuentas. Nuestra
cultura corporativa promueve la transparencia en todas las operaciones,

buscando siempre el interés y la confianza de nuestros grupos de interés.

3.2. Presidencia del maximo organo de gobierno

(GRI2-11, 2-13, 2-14)

El mdéximo orden de gobierno estd conformado por la junta consultiva
quienes delegan al gerente general quien por su trayectoria y conocimiento

del negocio asume este rol.

Adicionalmente, el gerente general readliza la aprobacién de la

presentacion de los informes de sostenibilidad.

3.3. Etica e integridad
(GRI 2-15, 2-24, 205-2)

‘/’/‘U v

' Reiteramos nuestro firme compromiso
con cero tolerancia al fraude, el
soborno, la corrupcion y cualquier acto
que confravenga nuestros valores
corporativos. La integridad es uno de
i .

.d(_( nuestros pilares fundamentales y es

esencial para el desarrollo de nuestras
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actividades. En Industrias Spring, implementamos el Programa de
Transparencia y Etica Empresarial (PTEE), disefiado para prevenir la

corrupcion y el soborno transnacional, y estd plenamente alineado con los

requisitos establecidos por la Superintendencia de Sociedades.

3.4. Politicas y manuales

(GRI 2-23, 205-2)

Disponemos de una serie de herramientas disenadas para asegurar una
conducta ética e integra en todas nuestras actividades, guiando nuestras

acciones con los mds altos estandares de integridad.

Politica y Manual del
sistema de
autocontrol y gestion
integral de lavado de

Politica y Manual del
programa de

Politica de transparencia y ética activos
Cédigo corporativo tratamiento y empresarial para la financiamien'fo del
de conducta. proteccién de datos prevencion de la

terrorismo y
financiamiento de la
proliferacion de
armas de destruccién
masiva - SAGRILAFT.

corrupcién y el
soborno
transnacional - PTEE.

personales.

3.5. Mecanismos y canales de denuncia
(GRI 2-24, 2-26, 2-27
r En Industrias Spring valoramos la
. participaciéon de todos nuestros
‘ - colaboradores y promovemos un
entorno de frabagjo en el que se
sienfan coémodos comunicando
cualquier conducta inapropiada.

" . Para informar de manera

confidencial y segura sobre actividades sospechosas, malas prdcticas o
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casos de discriminacion por cualquier caracteristica o condicién protegida

por la ley, se dispone de la linea de atencion de Alto.

24 horas del dia los 7 dias se la semana, en

A A LTG Bogotd (601) 508 5001.

3.6. Gestion de riesgos
(GRI 2-15, 2-24)

Hemos definido la gestion del
resgo como un  Proceso
basado en el conocimiento, la
evaluacion y el manejo de los

mismos, con el fin de mitigar sus

%

impactos y mejorar el
g biisg> desempefio  organizacional.
Esto permite que Ila alta
direccion y todas las areas de la
compania tomen decisiones

informadas y basadas en los

riesgos identificados.

Spring
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4. PERFIL DE LA ORGANIZACION

(GRI 2-6)

Somos una empresa colombiana con mds de 70 anos de experiencia en la
fabricacion, distribucion y comercializacion de soluciones innovadoras para
el buen dormir. Nuestro impacto se extiende desde los hogares colombianos

hasta el sector hotelero.

Ofrecemos una amplia variedad de productos que se adaptan a las
necesidades individuales de cada cliente, siempre alineados con nuestros

valores corporativos.

”

&) olg

—

Respeto y

Integridad comunicacion

Compromiso Responsabilidad

4.1. Presencia en Colombia
(GRI 2-6)
Contamos con una cadena de abastecimiento altfamente eficiente que se

centra en cumplir las necesidades y requerimientos de nuestros grupos de
inferés. Al dia de hoy hacemos presencia en mas del 70% del territorio
nacional atendiendo diferentes canales de ventas en grandes ciudades y
municipios. Para la produccidn y distribucidn de nuestros productos

contamos con 2 plantas (Cota y Barranquilla) y mds de 150 puntos de venta.
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4.1. Trayectoria

___________________________________________

1952
*Marco Sudarsky, judfoi
radicado en Colombia, !
fundd Spring una |
compania ;
comercializadora de |
colchones. J

2007

*Se obtiene el respaldo
meédico SCCOT &
ACMES. 7

2008

e Patrocinio de eventos
deportivos.

___________________________________________

* Certificacion sello de no
discriminacion ICONTEC.

___________________________________________

- =

P e L Db

1954
*Se obtuvo un premio a
la calidad.
Aot
2005

* Inauguracion
Planta Cota.

2011 i
e Lanzamiento del Nuevo |
portafolio. i
-#'a !
2023
*Recibimos el sello de
comercio responsable

por parte de FENALCO.

1969

eCon la industria de

espumas, sofd camas vy
metalmecdnica se unen
para favorecer la
Compania.

————————————————————————————————————————————

*Se obtiene la

Certificacion en

9001- ICONTEC. @
<N |

____________________________________________

»~ ~

2012

e Premio a la innovacion:
Colchén_Active Tech 3
Gel DISENO & STATUS.

’

...........................................

2022
* Implementamos el
servicio de disposicion
de colchones usados.

v

-

1970

e Marcos  Sudarsky, se
AsOCia con su hermano.

2002

*Se obtiene el sello de

Calidad - ICONTEC.
2013
| eInnovacién  de  telas |
i inteligentes Outlast, !
i Oxygen Plus P |
2021
* Realizamos nuestra |
i medicién de inventario |
i de gases de efecto !
i invernadero ;

............................................

o

o ———

o ————

————————————————————————————————————————————

e Crecimiento  operativo
con la adquisicion de
dos mdaquinas: Resortera
y laminadora de
algodon.

____________________________________________

S —— e —————————

————————————————————————————————————————————

Junta

e Creacion de
Directiva Asesora.

S m e ————————————————

2014

*j65 Anos impactando a
los colombianos!

Qe e
3 .

2021

e Discovery Dreams, un
colchdén con un 92% de
materiales eco-
amigables

~ N

e ———

”~ ~

~~ -

e Se crea el Dpto. de
Mercadeo.

___________________________________________

» Apertura Almacén
Spring de la calle 94.

___________________________________________

2018

* Renovacion de la
certificacion I1SO 9001

Versién 2015.

Aat

___________________________________________

* Implementacion del
modelo CROSSDOCKING

___________________________________________

S m e — e ——————————

N e e 1 e e e e e e e e e e e e

N ——————————————

____________________________________________
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4.2. Cadena de valor
(GRI 2-6)
Macro proceso de conduccién

i Direccionamiento

I Orientamos la compania al corto, mediano
| y largo plazo garantizando la sostenibilidad
| Yy rentabilidad del negocio.

I I
| Fomentamos la mejora continua e innovacion !
! para optimizar productos, procesos y servicios, |
| generando aprendizaje y conocimiento en la |
I I

Atencion y satisfaccion del cliente

I
| I
i Atendemos de manera oportuna y eficaz los requerimientos de clientes y consumidores, |
| cumpliendo con los requisitos legales y organizacionales, para mejorar procesos y asegurar la |

I

Gestion de la
Produccion

Planeacién
Operacional

Investigacién y
Desarrollo

Compras

Garantizamos el ||

Definir y desarrollar ; | Dimensionar la suministro de bienes |I Garantizamos el

| I :

| .
| | | |
I | i
| ! X |
| productos I| cadena de I | y Servicios, || cumplimiento de los |
| innovadores y - | abastecimiento | I cumpliendo con las || Programas de manera |
| sostenibles en el || segun la demanda - especificacionesy Il eficiente, cumpliendo I
| portafolio, con el fin || estimada, | | ofreciendo un ! los estandares de |
I de generar valor lI garantizando la | | excelente servicio, !I calidad y :
ViCi i Vi !
| agregado a  los | romesa de servicio | | considerando | romoviendo |
grupos de interés. |I y promoviendo | | criterios || practicas sostenibles |
| |! prdcticas | | ambientales en |i gue minimicen el I
! Il sostenibles. | | nuestras practicas. |I impacto ambiental. |
e e 00— o om0 e 0 — P b0 om0 e e 0

- Suministramos  los  recursos

| I
| I
Atraemos y  mantenemos I |
| tecnolégicos necesarios para |
| I
| I

I

| - Prommovemos e -
personal comprometido y de |

I

I

| |
| I
! implementamos acciones l
alto desempefio, con el fin de | | |
cumplir los objetivos ; | |
| I

corporativos. j

. garantizar la confiabilidad,
I continuidad y disponibilidad
del negocio.

para el mejoramiento del
desempeno ambiental.

Macro proceso de control

| |
| |
i Seguimos y evaluamos el cumplimiento I
I de requisitos legales, normativos vy I
| organizacionales, fomando acciones i
| |

-
@
para alcanzar los objetivos propuestos. spr'ng

i Somos viba
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4.3. Grupos de interés

(GRI 2-29)
Comprometidos con una gestion responsable, mantenemos nuestros grupos
de interés actualizados para satisfacer sus necesidades y expectativas de

manera eficaz:

e

\{_!’ A l/ \|
. socios | \2;
e ' | COLABORADORES !
{3)
| CLIENTES FINALES, DISTRIBUIDORES |
| EINSTITUCIONALES ;
()
' PROVEEDORES DE MP Y SERVICIOS.
{ EMPRESAS ASEGURADORAS
()
COMUNIDAD
{7}
L . (6]
{ ENTIDADES e \
| GUBERNAMENTALES Y i COMPETENCIA
{ REGLAMENTARIAS : b e ;

Spring
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4.4. Respaldo y certificaciones

En nuestro compromiso por ofrecer productos de la mds alta calidad,
trabajomos de manera continua para obtener y mantener certificaciones
de ICONTEC que avalan el cumplimiento y la excelencia de nuestros
procesos. Ademads, contamos con respaldos adicionales que refuerzan la
fiabilidad de nuestros productos, brindando a nuestros clientes una capa

extra de confianza y seguridad.

: Certificacién Lo Certificacidén Lo !
! . I ! Sello de Calidad NTC- ! | . :
| SGC-1S09001:2015 | e ' sello: |

ICONTEC 30 ! No Discriminaciéon :
! L ICONTEC Lo i
| | 1 1 1 |
| | 1 1 1 |

Vigente hasta 2025 Vigente hasta 2029

e e e e e e e = = - e e = = = e o e e e e e e =

Avales:

1 1
1
| Avales: I
I . . ] Asociacion

1 q
! Sociedad Colombiana ! Colomabiana de
! | Medicina del sueno -
| 1
| 1

ACMES

Sello:

de Cirugia Ortopédica -
SCCOT

4.5. Participacion en asociaciones

(GRI 2-28)

En Industrias Spring, nos involucramos y pertenecemos a entidades clave de
diversos sectores, lo que nos permite estar informados sobre las tendencias
del mercado y colaborar en iniciativas que fomentan el crecimiento y la

innovacion de la compania, asegurando su competitividad a largo plazo.

""" Federacién Nacionalde | As°°§?§;§? d‘;ﬁ "gsdg:"' fales Red de Empleo Con
Comerciantes Empresarios |
L _sehensenies Hi presarios _ 4 Occidente de la Sabana L
-_— e \ S!&& RE(‘ﬂ ﬁ
==
® Wﬁg b
Fen a ICO &Qpbc._g!gmtg Red Empleo con Apoyo
N . e '~ Corperacion”
P orporacién 1 .
1 Alcaldia Cota : Auténoma Regional : Amb:enfgl :
"""""" de Cundinamarca . _ _Empresarial _ |

LAY >~ 68
L———"2F ) [~
o AN

CORPORACION AUTGNOMA REGIONAL
DE CUNDINAMARCA

caem Spring
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5. PERSONAS

(GRI 2-7, 2-8)

Somos conscientes que el talento de nuestros colaboradores es el activo
mdas valioso en donde reconocemos sus valores, experiencias,
conocimientos y habilidades que son fundamentales para permitir el

cumplimiento de nuestros objetivos.

5.1. Inclusion, diversidad y equidad (IDE)

En el camino de ser mejores y cumplir con nuestro propdsito hacer que en el
mundo existan mds personas que duerman mejor, en el 2023 logramos el
“Sello de no discriminacidén” que nos identifica como una empresa
incluyente que previene y promueve la eliminaciéon de cualquier tipo de
discriminacion.

—at Y
Wo DISCR/A, *

2

2233\ 0

]
¢

/""
Q
A
N~
A
\

AR
3\

¢

%
(2
o-
=z

LN
N
* .

‘\r‘\"_’ “7

=

5.1.1. Comité de diversidad equidad e inclusion

Nuestro objetivo es promover la erradicacion y abordar cualquier forma de
discriminacion basada en sexo, raza, color de piel, edad, origen,
nacionalidad, religion, discapacidad, situacion marital, orientacion sexual,
identidad de género, embarazo, creencias politicas, apariencia fisica u

otras caracteristicas protegidas por la ley.

Spring

Somos viDA



Spring

CAMBIA TU VIDA.

Con el fin de avanzar en
este compromiso,
proyectamos la creacion
del Comité de
Diversidad, Equidad e
Inclusién para el periodo
2024-2026. Este comité

fiene la responsabilidad

de confribuir a la
construccion de una sociedad mas sana, con personas felices que vivan el
espirifu inclusivo y diverso de la organizacion hacia nuestros grupos de

interés.

5.2. Diversidad en cifras

Con nuestro firme compromiso hacia un futuro | e

sostenible, en 2023 generamos oportunidades
de empleo para un total de 937 personas. De
estas oportunidades, el 71% correspondid a
contratos directos, lo que refleja nuestro
compromiso con la generacion de empleo

que contribuye de manera significativa al

desarrollo econémico y social de nuestro pais.

2023
Tipo de contrato . .
Hombre Mujer Otro género
Directo 388 276 0
Temporal 173 100 0
Total 561 376 0

Spring
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Para el ano 2023 realizamos una encuesta para conocer la diversidad de

nuestros colaboradores obteniendo los siguientes resultados:

v 5 colaboradores extranjeros.

v' 1 colaborador con discapacidad auditiva.

v' 3 colaboradores pertenecientes a la comunidad LGBTIQ+.

v 3 colaboradores de comunidades étnicas.

Esta informacidén nos permite fortalecer nuestras politicas de inclusion y

promover un ambiente de trabajo diverso y respetuoso.

5.3. Fundacion Red de Empleo con Apoyo

Contamos con una alianza estratégica con la fundaciéon Red de Empleo
con Apoyo “RECA"” que por medio de programas facilita a las personas y a
las empresas la implementacion de buenas practicas en Empleo Inclusivo.
Gracias a esta colaboracién, promovemos espacios que fomenten la

diversidad, la equidad y la inclusion.

5.4. Bienestary calidad de vida

(GRI 401-2)

Somos conscientes de que el bienestar y la calidad

de vida de nuestros colaboradores son clave para =, Q°
su eficiencia y desempeno. Por ello, nos dedicamos O f»'-fj :
a proporcionar espacios de frabajo saludables y o ‘

motivadores, asi como herramientas y recursos que
faciliten su desarrollo profesional y personal. Nuestro

compromiso se refleja en la implementacion de

programas de capacitacion contfinua, politicas de |-

W

equilibrio entre la vida laboral y personal, y una

cultura de apoyo y reconocimiento, para fomentar

un ambiente laboral 6ptimo y productivo.

Spring
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5.4.1. Teletrabagjo
Reconocemos que los tiempos
® ' estdn en constante evoluciéon. Por
A ello, tras la pandemia, hemos
implementado medidas para

ofrecer a nuestros colaboradores

una mayor flexibilidad mediante el

teletrabajo. Esta modalidad se

adapta a las necesidades tanto de
nuestro equipo como del negocio y
nuestros clientes, garantizando un equilibrio eficaz entre el bienestar de

nuestros colaboradores y el éxito de nuestra empresa.

En Industrias Spring contamos con tres modalidades de teletrabajo:

. Los colaboradores |- Los colaboradores . Los colaboradores
que por su rol en la no tienen un lugar . que por sus
organizacion, solo "Is= de trabagjo funciones o 1

Autdnomo

Suplementario

necesidades deben
asistirentre 20 3
veces la oficina.

durante eventos herramientas
que asi lo requieran. primordiales para
desarrollar sus
actividades

] profesionales son las
l de T.l.

5.4.2. Crecimiento profesional

| |
acuden a la oficina I \3 establecido y sus I
| |

Contamos con un crecimiento profesional lo cual permite el ascenso de
nuestros colaboradores y retener al mejor talento. Este crecimiento
profesional asegura que nuestros colaboradores tengan acceso a
oportunidades de avance y desarrollo continuo.

Al apoyar y promover el ascenso interno, buscamos no solo fortalecer el
compromiso y la motivacion de nuestro equipo, sino también construir una

organizacion mas dindmica y preparada para enfrentar futuros desafios.

Spring
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Desde el ano 2014 venimos implementando nuestro creciemiento

profesional en donde hemos logrado 287 ascensos.

.« 17 Q
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5.4.3. Proyecto de becarios Posgrado
Contamos con una alianza estratégica con

la fundacidn Juan Pablo Gutiérrez Cdceres,

’ FLIMDACIDM

en donde buscamos que nuestros
colaboradores puedan obtener su fitulo de

IUANPRELD
posgrado, promoviendo su  desarrollo '*”T"‘;“F‘E“J’lft“ﬁ

académico y profesional.

5.4.4, Salario emocional

bienestar de nuestros colaboradores
mds alld del salario econdmico,
ofreciendo un salario emocional que
fomente un ambiente de ftrabajo
positivo. Valoramos el

reconocimiento, el crecimiento
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personal y la armonia laboral, ya que estos son clave para la motivacion y
el éxito. Nuestro objetivo es crear un entorno equilibrado donde cada
individuo se sienta valorado y motivado, ya que creemos que un equipo feliz

es esencial para lograr el éxito conjunto.

5.5. Seguridad y Salud en el trabajo

(GRI 403-1, 403-8)

En Industrias Spring, nos comprometemos profundamente con el bienestar
de nuestros colaboradores. Sabemos que un ambiente de trabajo seguro y
saludable no solo mejora nuestra productividad y eficiencia, sino que

también nos ayuda a atraer y retener al mejor talento.

Nuestro Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST estd
estructurado conforme a lo establecido en laley 1562 de 2012, la resolucion
0312 de 2019, el decreto 1072 de 2015 y la normatividad vigente con el fin
de mejorar la calidad de vida laboral, mejorar la calidad de los servicios y
ante todo generar ambientes sanos para los que aqui trabajan a través del

mejoramiento continuo.
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Nuestro Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo cubre a todos

los colaboradores directos, temporales y contratistas.

5.5.1. Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos
(GRI 403-2)

Para realizar la identificacion de peligros se emplean las siguientes medidas:

o Diligenciamiento del formato de
participacion para la identificacion de peligros y riesgos.

o Los
profesionales del drea de SST, asesores de la ARL y/o proveedores
externos especializados realizan observaciones directas en dreas y

puestos de trabajo.

Para readlizar la evaluacion de riesgos se cuenta con la matriz de
|dentificacion de Peligros Evaluacion y Confrol de Riesgos (IPEVCR) para

consignar de forma sistemdtica toda la informacion.

5.5.2. Participacion de los colaboradores en seguridad y salud en el trabajo
(GRI 403-4)

Nuestros colaboradores estdn altamente comprometidos con la Seguridad

y Salud en el Trabajo en donde participan activamente a través de:
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D

e" ’é’“"n

Comite Paritario Comite de

de Seguridad y - convivencia — Comite de
Salud en el Brigada de laboral seguridad vial
Trabajo - emergencia
COPASST

5.5.3. Formacién de los colaboradores en seguridad y salud en el trabajo

(GRI 403-5)

Estamos comprometidos en formar a todos nuestros colaboradores en
Seguridad y Salud en el trabajo para garantizar un ambiente de trabajo

seguro, saludable y productivo en donde incluimos:

> FORMACION GENERAL. Mediante lainducciéon y la reinduccién a todos
los colaboradores se les informa sobre, los peligros y riesgos asociados
con su trabajo, los controles establecidos para mitigarlos, politica SST,
reporte de accidente de trabajo, normas de seguridad y protocolos.
> FORMACION ESPECIFICA. Contamos con y ®
un programa de capacitacion en donde
enfatizamos en la seguridad y la salud con
temas enfocados hacia la prevencion vy ) <
seguridad de nuestros colaboradores. Este
programa fue ejecutado con lo planeado

para el ano 2023.
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6. MODELO DE SOSTENIBILIDAD

Nuestro modelo de sostenibilidad nos permite encaminar nuestros planes y

lograr el cumplimiento de los objetivos planteados hacia la sostenibilidad.

Spring
Somos vipa
Son las acciones

encaminadas a
preservar el medio

ambiente por
medio del uso
responsable Yy
sostenible de los
recursos.

© €DSpring

Son todas las acciones
orientadas en generar
cultura en el equipo
Spring, en el manejo
de los recursos
ambientales en su
hogar y en su puesto
de frabagjo.

e Brigada de Sostenibilidad. En el

ano 2021 creamos

nuestra
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Son las iniciativas
desarrolladas

para mejorar la
calidad de vida
de los
colombianos a
través de un
buen descanso.

brigada de sostenibilidad donde
estamos enfocados en aprender
y promover prdcticas que
contribuyan a la conservacion
del medio ambiente, mitigar los
efectos del cambio climdtico, el
bienestar social y la optimizacion

de los recursos de la compania.
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Nuestra brigada estd
conformada por 35
representantes de las diversas
dreas de la compania (Sistema
infegrado de gestion, gestion del
talento humano, produccién,
conformidad, mercadeo,
comercial, fecnologia, almacén,
y compras) este  enfoque

interdisciplinario  nos  permite

formar un equipo diverso que
puede transmifir de manera

efectiva la informacidén recibida a todos los colaboradores de la compania.

6.1. Economia Circular

(GRI 3-3)

Nuestro modelo de sostenibilidad se encuentra
alineado con los principios de la economia
circular. Nuestra estrategia es priorizar |a

optimizacién de los recursos, la minimizacion del

impacto ambiental y de los efectos del cambio
climdtico mediante las 3R’s: Reducir, Reutilizar y
Reciclar. Trabajomos constantemente para usar
eficientemente los materiales, fomentando la reutilizacion de componentes
y asegurando que los materiales reciclables sean procesados de manera
efectiva. Nuestro objetivo es cerrar el ciclo de vida de nuestros productos
de una manera que respete y preserve el medio ambiente, garantizando
gue nuestras prdcticas no solo cumplan con los esténdares sostenibles, sino

que también contribuyan activamente a un futuro mds verde y responsable.
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6.1.1. Fibra de coco
Desde hace mds de cinco anos, hemos convertido un residuo orgdnico en
una materia prima clave para nuestros colchones: la fibra de coco.
Siguiendo nuestros principios de sostenibilidad, frabajamos con aliados
estratégicos que nos suministran esta fibra compactada. Nosotros la
transformamos en una capa franspirable, optimizando recursos vy
reafirmando nuestro compromiso con el medio ambiente. Actualmente,
mads de la mitad de nuestras referencias de colchones incorporan esta fibra
lo que no solo optimiza el uso de recursos y reduce los residuos, sino que
también resalta nuestro firme compromiso con la economia circular y la

proteccion del medio ambiente.

Compactacion |-
de la fibra de
coco.

Capa
franspirable.

Esta prdactica ejemplifica nuestra dedicacion a aprovechar los residuos para
transformarlos en productos que beneficien tanto a nuestros clientes como
al planeta. Al integrar soluciones ecoldgicas en nuestros procesos, no solo
ofrecemos productos de alta calidad, sino que también contribuimos

activamente a la preservacion del medio ambiente.
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6.1.2. Recovery Dreams
En 2021, lanzamos nuestro colchdn , el cual esta
compuesto en un 92% por materiales eco-amigables. Este colchon refleja
nuestro compromiso con la sostenibilidad y nuestra dedicaciéon a ofrecer
productos que respeten el medio ambiente mientras proporcionan un

descanso de alta calidad.

g

=] =

ié té 4
TELA SEAQUAL
-Fopricodo con  hilos i de RESORTES POCKET
poliester de alfa  calidad, *Estdn hechos de acero que se
elaborados  a  partir  de pueden fundir una vez termine
materiales reciclados  como la vida Util del colchén para
botellas de plastico y plasfico reutilizarse en mds productos.

capturado del mar.

CAPAS DE MATERIALES

*Cuenta co una capa de latex ORGANICOS

natural importado, proveniente eLas capas orgdnicas ayudan
de cultivos orgdnicos al aislamiento de nuestros
certificados, por lo que se resortes pocket y ademds estdn
degrada naturalmente y sus compuestas por fibras

nufrientes se reintegran al naturales.
suelo. '

Al incorporar innovaciones ecoldgicas, no solo mejoramos la calidad de
nuestros productos, sino que también avanzamos hacia un futuro mas verde
y responsable. 'Recovery Dreams' es una manifestacion de nuestra mision de
combinar confort y sostenibilidad, marcando un hito en nuestra evoluciéon

hacia prdcticas mds responsables y respetuosas con el planeta.
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6.1.3. Ruta eco-amigable de los colchones usados
En Industrias Spring realizamos la ruta eco-amigable de los colchones

usados. Con nuestro gestor aliado realizamos el siguiente proceso:

*eRecogemos tu colchdn viejo
usado.

Recolectamos

Lo trasladamos al centro de acopio
autorizado.

*Separamos las partes blandas
(espumas, textiles y otros) de las
partes metdlicas.

Separamos
Aprovechamos
Partes blandas: Partes
utilizadas como metdlicas:
Combustible en aprovechados
hornos en las
cementeros Co- siderurgicas
procesamiento. mediante el
proceso de
*El gestor genera el certificado a — fundicion.
cada cliente por la disposicion final [ v
realizada a su colchdn. T ﬁ
Certificacion _ J
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Desde el 2021 hasta diciembre del 2023 hemos gestionada de manera

correcta 1690 colchones usados que equivalen a 23 canchas de tenis,

adicionalmente esto ha permitido dejar libre 4306 m2 de basura

6.1.4. Bio-Empaque
(GRI 301-3)

En 2021, impulsados por nuestro compromiso con el
medio ambiente, comenzamos a explorar formas de
reducir el impacto ambiental en la entrega de
nuestros colchones. Esta reflexion nos llevd a
investigar alternativas en el empaque que alinearan

sostenibilidad y calidad, lo que nos permitid

establecer la meta de que, para 2024, el 100% de
nuestros colchones se empaquen con pldstico que

contiene un 15% de material reciclado.

6.1.5. Plan de recoleccidén de empaques

Con el fin de dar cumplimiento normativo y promoviendo la responsabilidad
ambiental entre nuestros consumidores y la sociedad en general. Por medio
de nuestra participaciéon en el plan colectivo de envases y empaques se dio
cumplimiento a la meta del 2023 implementando campanas adicionales en

Cucuta, San Andrés y Providencia.

6.1.6. Gestion responsable de nuestros residuos
(GRI 2-25, 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5)

Siguiendo nuestro principio de economia circular, gestionamos el
aprovechamiento de la mayoria de los residuos generados en nuestras
actividades diarias, en donde la mayoria provienen del ciclo productivo,
para reducir nuestro impacto ambiental. En 2023, nuestros gestores aliados
aprovecharon 267,7 ton de residuos incluyendo pldstico, cartdn, papel,

vidrio, metdlicos, madera, textiles y demds aprovechables.
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Ademdas, gestionamos 25,43 ton de residuos peligrosos a través del

coprocesamiento con nuestros gestores

reafirmando nuestro

compromiso con prdcticas sostenibles y la minimizacion del impacto

ambiental.

Spring’

2 Residuos
peligrosos

Gestor
autorizado

Co-
Procesamiento

En nuestra produccion de espumas, que se emplean para la fabricacion de

colchones, hemos implementado un proceso innovador y sostenible para

gestionar los residuos generados. En lugar de desechar estos restos de

espuma, los cuales son aptos para la fabricaciéon de otros productos, los

reutilizamos como materia prima principal en la elaboracion de la Cassata,

adicionalmente le agregamos los residuos que se generan de textiles. Este

enfoque no solo reduce significativamente la cantidad de desechos que

generamos, sino que también nos permite integrar un ciclo de producciéon

mas eficiente y respetuoso con el medio ambiente.
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6.2. Programas ambientales
6.2.1. Energia

(GRI 302-1, 302-4)

Teniendo en cuenta nuestra responsabilidad con el ambiente contamos con
un programa de ahorro y uso eficiente de la energia en donde involucramos

la energia eléctrica y el consumo de gas.

Redujimos el Consumo de Kw-H por
consumo en un Kg de producto
1,6% con

terminado.
respecto al 2022.

n
- CElinEs & Consumo de kg gas
consumo en un
O 14.6% con por kg de guatg
- respecto al 2022. producida.
6.2.2. Agua

(GRI 303-1, 303-2)

Nuestro proceso productivo no genera un consumo de agua significativo,
por lo tanto, la mayor parte de su uso se limita a actividades no operativas.
Desde nuestra gestion, hemos puesto en marcha un programa integral de

uso eficiente y ahorro de agua, que incluye las siguientes acciones:

e Recolecciéon de aguas lluvias: Implementamos un sistema para
recolectar y utilizar aguas lluvias en el abastecimiento de inodoros.

e Inversidn en tecnologias ahorradoras: Hemos invertido en sistemas de
ahorro de agua para lavamanos e instalacidon de inodoros

ahorradores.
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e Monitoreo: Realizamos un seguimiento mensual del consumo de agua
para asegurar la eficacia de nuestras medidas y detectar mejora.

e Planta de tratamiento de aguas residuales. Con el objetivo de
devolver el agua que consumimos en Optimas condiciones para el
hdbitat, contamos con una planta de tratamiento equipada con
diversas tecnologias que permiten descontaminar eficientemente las
aguas utilizadas en nuestros procesos productivos y administrativos,

cumpliendo estrictamente con la normativa colombiana.

Cumplimos nuestra meta frazada
para el 2023 de no superar el
consumo de 20 Litros por persona.

6.3. Cambio climdtico

El mundo estd atravesando profundas
- tfransformaciones ambientales o que afecta
considerablemente a las ciudades y, por ende, a la
industria. Por esta razén, en Industrias Spring

priorizamos el cuidado del planeta como un pilar

fundamental de nuestra estrategia.

6.3.1. Inventario de emisiones de gases de efecto invernadero
(GRI 305-1, 305-2)

Conscientes de las regulaciones sobre el cambio climdtico, en 2021
realizamos el inventario de nuestras emisiones de gases de efecto
invernadero, cubriendo los alcances 1y 2 el cual fue certificado en el ano
2023 por el ICONTEC. Este andlisis nos ha permitido desarrollar un plan de
accién en donde nuestro objetivo principal es reducir nuestras emisiones de
COa.
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Nuestra huella de carbono en el transcurso de los anos:

6.3.2. Inventario de sustancias agotadoras de la capa de ozono
(GRI 305-6)

Semestralmente hacemos revision a todos nuestros equipos
de refrigeracion para determinar que no estén siendo

abastecidas por sustancias prohibidas agotadoras de la

capa de ozono. Actualmente no contamos con ninguna

sustancia prohibida.

A fravés de nuestras iniciativas, buscamos ser un aliado para el ambiente y
una fuente de inspiracion para nuestros grupos de interés. Con este primer
informe, iniciamos un proceso que continuard, con el propdsito de dar a
conocer nuestras acciones enfocadas en la proteccidon del entorno, el
bienestar de nuestros colaboradores y el crecimiento responsable de la

empresa.
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